COMPENSA &2

VIENNA INSURANCE GROUP

KUBERPETTUSE KINDLUSTUSE TINGIMUSED NR KKR26

(Kinnitatud Compensa Vienna Insurance Group ADB Lafi filiaali juhatuse 8. septemlbori 2026. aasta koosolekul; kehtib alates 10. septembrist

2026)

1. Moisted

1.1. KINDLUSTUSVOTJA - isik, kes on salminud kindlustuslepingu
enda vaoi teise isiku kasuks.

1.2. KINDLUSTATUD ISIK - kindlustuspoliisil margitud isik, kelle
kasuks on kindlustusleping sélmitud ja kellel on kindlustushuvi.

1.3. KINDLUSTUSPERIOOD - kindlustuslepingu kehtivuse
perioode, mille eest tasutakse kindlustusmakset ja mille jooksul
kehtib kindlustuskaitse.

1.4. KINDLUSTUSJUHTUM - kindlustatud riskidega seotud
ootamatu ja ettendgematu sindmus, mis toimub kindlustatud
isiku tahtest sdltumatult ning mille toimumise korral makstakse
kindlustuslepingu tingimuste kohaselt kindlustushCvitist.

1.5. KINDLUSTUSANDJA - Compensa Vienna Insurance Group
ADB Ldafi filiaal, registrikood 40103942087, aadress: Vienmbas
gatve 87H, Riia, LV-1004. Kindlustusandjal on digus osutada
teenuseid Ldatis, Leedus ja Eestis feenuste osutamise vabaduse
pohimotte (FOS - Freedom of Services) alusel ning L&fi
Vabariigi kindlustuse ja edasikindlustuse turustamise seaduses
satestatud korras.

1.6. KINDLUSTUSSUMMA - kindlustuslepingus ja kindlustuspoliisil
mdrgitud kindlustushuvitiste maksimaalne kogusumma, mis
kuulub véljamaksmisele kindlustusperioodi jooksul.
Kindlustusperioodi jooksul véheneb kindlustussurnma
vdaljamakstud kindlustushlvitiste vorra.

1.7. OMAVASTUTUS - kindlustuslepingus kindlaks m&dératud
rahasumma, mis on iga kindlustusjuhtumi korral kindlustusvtja
kanda jadva osa kahjust.

1.8. KINDLUSTATUD ARVUTISUSTEEM - kindlustatud isikule
kuuluvad voi tema kasutusse antud elektroonilised seadmed,
ndaiteks arvuti, nutitelefon voi nutiseade, nende tarkvara ja
muud nendega seotud seadmed, mida kindlustatud isik
kasutab isiklikul otstarbel.

1.9. KOLMAS ISIK - iga fUusiline voi juriidiline isik, kes ei ole
kindlustusandija, kindlustusvotja, kindlustatud isik ega Uhegi
nimetatud isikuga Idhedalt seotud isik (samas leibkonnas elav
isik, abikaasa vai kuni teise astme sugulane).

2. Kindlustusobjekt ja kindlustusterritoorium

2.1. Kindlustusobjekt on kindlustatud isiku varalised huvid,
mis on seotud kiberriinnaku tagaijdrjel tekkinud kahjuga,
sealhulgas:

2.1.1. kindlustatud isiku arvutisisteemide kahjustumine voi
hévimine;
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2.1.2. kindlustatud isiku arvutististeemis olevate andmete
kahjustumine voi kaotsiminek;

2.1.3. kindlustatud isiku tsiviilvastutus kolmandate isikute ees.

2.2. Kindlustuskaitse territoorium on mdrgitud
kindlustuspoliisil.

3. Kindlustussumma, védrtus ja omavastutus

3.1. Kindlustussumma mdadratakse kindlustuslepingu poolte
kokkuleppel ja margitakse kindlustuslepingusse.

3.2. Kindlustatava vara vadrtuse madrab kindlustusvotja
kindlustuslepingu sélmimisel. Kindlustusvotja vastutab vara
vadrtuse kohta esitatud teabe digsuse eest, et vdltida ala- voi
Ulekindlustust.

3.3. Kui kindlustusandja maksab osa kindlustussummast vélja
kindlustushutvitisena, jatkub kindlustuskaitse Ulejédnud
kindlustussummma ulatuses lepingu téhtaja I6puni. Kogu
kindlustussumnma vdéljamaksmisel 16peb kindlustusleping
asjaomase riski suhtes.

3.4. Omavastutus on kindlustusvotja kanda jadv ja
mittehUvitatav osa kahjust. Omavastutuse suurus ja
kohaldamise kord mdadratakse kindlustuslepingus.

4. Kindlustatud riskid

4.1. Kindlustuskaitse kehtib ainult nende riskide suhtes, mis
on kindlustuslepingus sénaselgelt mérgitud. Kindlustuskaitse
voib holmata jérgmisi kiiberriske:

4.1.1. KUberrinnakud. Kindlustus hGvitab kdberrinnakust,
sealhulgas pahatahtlikust fegevusest voi pahavara toimest
tuleneva kahju. Havitatakse:

a) kahjustatud voi kaotsildinud andmetega seotud kahju
arahoidmise ja andmete taastamise kulud;

b) IT-sUsteemide ja arvutiseadmete taastamise kulud;
¢) pahavara eemaldamise kulud;

d) pdhjendatud ekspertide ja kriisijuhtimise kulud;

e) kahju véihendamiseks fehtud vajalikud lisakulud.

4.1.2. Arvutipettus. Kindlustus hGvitab infotehnoloogia voi
elekfroonilise side abil toime pandud pettusest fuleneva
otsese rahalise kahju. HUvitatakse:

a) volitamata maksetest voi juurdepddsust tulenev kahju;

b) sotsiaalsest manipuleerimisest voi petturlikest juhistest
tulenev kahju;
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c) infsidendi uurimisega seotud pohjendatud kulud.

4.1.3. Andmetega seotud rikkumine (Isiviilvastutuskindlustus).
Kindlustus htvitab kahju, mis tuleneb kindlustatud isiku
tsiviilvastutusest kolmandate isikute ees kuberrinnaku
pohjustatud andmetega seotud rikkumise tottu. Huvitatakse:

a) kolmandatele isikutele tekitatud varaline kahju;
b) mittevaraline kahju (kui see on lepingus ette ndhtud);
c) digusabi- ja kohtukulud.

4.2. Kindlustuslepingu alusel voib téiendavalt kindlustada
dritegevuse katkemisest tuleneva kahju, kui see on
kindlustuslepingus sdnaselgelt margitud.

4.2.1. K&esolev kindlustuskaitse kehtib ainult juhul, kui
dritegevuse katkemise pohjustas ofseselt kindlustatud
kUberrisk.

4.2.2. Aritegevuse katkemine té&hendab kindlustusvétia
tegevuse tdielikku voi osalist seiskumist, millega kaasneb
rahaline kahju.

4.2 3. Kui vastav kindlustuskaitse on kindlustuslepingus kokku
lepitud, htvitatakse jérgmine kahju:

a) brutokasum;

Kindlustus huvitab brutokasumi véihenemise, mida
kindlustusvotja oleks teeninud, kui dritegevus poleks katkenud.
Huavitis arvutatakse kindlustusjuhtumile eelnenud perioodi
finantsandmete pohjal.

b) pUsikulud;

Kindlustus htvitab pusikulud, mida kindlustusvotja peab
tasuma solfumata dritegevuse katkemisest. Need voivad
hoélmata té6tasu ja makse, rendi- ja hoolduskulusid, lisingu- ja
laenumakseid ning muid jétkuvaid kulusid.

¢) renditulu;

Kindlustus huvitab saamata jaddnud renditulu, kui dritegevuse
katkemise tottu ei ole voimalik vara rentimisest tulu saada.

d) lisakulud;

Kindlustus hGvitab kahju véihendamiseks ja fegevuse
voimalikult kiireks taastamiseks tehtud pohjendatud ja
vajalikud lisakulud. Need voivad holmata ajutiste ruumide voi
seadmete rentimise kulusid, alternatiivsete lahenduste
kasutuselevotu kulusid, kriisijuhtimise- ja kriisikommunikatsiooni
kulusid, sealhulgas kommunikatsiooniteenuse osutajate
kulusid, mille eesmdark on piirata voi véihendada mainekahju.

5. Kindlustusjuhtum

5.1. Andmete kahjustumine

5.1.1. Kindlustusjuhtumiks loetakse kindlustusvotja
IT-sUsteemides olevate andmete kahjustumist, mille on otseselt
pohjustanud pahatahtlik fegevus voi pahavara.

5.1.2. Mitut omavahel seotud sindmust, mis foimuvad 30
kalendrip&eva jooksul, kasitatakse Uhe kindlustusjuhtumina.
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5.1.3. Kui vastav risk kuulub kindlustuskaitse alla ja on
kindlustuslepingus margitud, havitatakse:

a) andmete taastamise kulud;

b) pahavara eemaldamise kulud;
c) kriisijuhtimise kulud;

d) ekspertide kulud;

e) kahju véhendamiseks tehfud vajalikud téiendavad IT-kulud.

5.2. Arvutiseadmete kahjustumine voi hdvimine

5.2.1. Kindlustusjuhtumiks loetakse arvutiseadmete
kahjustumist voi hévimist, mille on otfseselt pdhjustanud
pahatahtlik fegevus voi pahavara.

5.2.2. Mitut sindmust, mis foimuvad 30 kalendrip&eva jooksul,
kdsitatakse Uhe kindlustusjuhtumina.

5.2.3. Kui vastav risk kuulub kindlustuskaitse alla ja on
kindlustuslepingus margitud, hlvitatakse:

a) arvutiseadmete parandamise voi asendamise kulud;
b) pahavara eemaldamise kulud;

c) kriisijuhtimise kulud;

d) ekspertide kulud;

e) téiendavad IT-kulud;

f) juurdepddsukontrollisisteemi taastamise kulud.

5.3. Andmetega seotud rikkumine (isiviilvastutuskindlustus)

Kindlustus katab kindlustusvdtja tsivilvastutuse kolmandatele
isikutele kUberrinnakust péhjustatud andmetega seotud
rikkumise tottu tekkinud kahju eest.

5.3.1. Kui vastav risk kuulub kindlustuskaitse alla ja on
kindlustuslepingus margitud, hlvitatakse:

a) kolmandate isikute varaline kahju;

b) mittevaraline kahju (kui see on lepingus ette ndhtud);
c) digusabi- ja kohtukulud.

5.3.2. Kahju hindamine:

a) kindlustusandja hindab kahjunduet pdrast seda, kui kahju
kannatanud isik on esitanud kirjaliku ndude, milles on mdrgitud
néude alus ja suurus;

b) kindlustusandjal on digus pidada kindlustatud isiku nimel
kolmandate isikutega Iabir&dkimisi ja osaleda kahjundude
lahendamises.

6. Vdlistused

6.1. Kahju, mille on pdhjustanud muud sindmused kui
kindlustuslepingus margitud kindlustatud riskid, ei htvitata.

6.2. Vdliste teenuste hdiretest, sealhulgas elektrivarustuse,
interneti- voi telekommunikatsiooniteenuste katkestusest voi
talitlushd&irest pohjustatud kahju ei huvitata, vdlja arvatud
juhul, kui sellise h&ire pohjustas otseselt kindlustatud risk.
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6.3. Piraattarkvara, litsentsimata tarkvara voi kasutustingimusi
rikkudes kasutatud tarkvara kasutamisest pohjustatud kahju ei
havitata.

6.4. Kindlustusvotja voi temaga seotud isikute tegevusest
pohjustatud kahju ei hGvitata, valja arvatud juhul, kui selline
tegevus kvalifitseerub vdliseks digusvastaseks kUberrinnakuks.

6.5. Intellektuaalomandi diguste rikkumisest, sealhulgas
digusvastasest kasutamisest, levitamisest voi vargusest
tulenevat kahju ei hGvitata.

6.6. Vdljaspool kindlustuslepingus margitud territooriumi
tekkinud kahju ei havitata, kui lepingus ei ole s&testatud teisiti.

6.7. Susteemide vigadest, konfiguratsiooni- voi
programmeerimisvigadest pohjustatud kahju ei htvitata, vdlja
arvatud juhul, kui see on otfseselt seotud kindlustatud
kUberriskiga.

6.8. Seadmete vai ststeemide kulumisest, jarkjargulisest
halvenemisest voi vananemisest pohjustatud kahju ei
havitata.

6.9. Lunaraha ega muid kubervdljapressimisega seotud
makseid ei htvitata, vélja arvatud juhul, kui selline risk on
eraldi kindlustatud.

6.10. Inimlikust eksimusest pohjustatud kahju ei htvitata, vélja
arvatud juhul, kui see on otseself seotud kindlustatud
kUberriskiga.

6.11. Oluliste infoststeemi turvanduete t&itmata jétmisest
pohjustatud kahju ei havitata, kui téitmata jétmine on
kahjuga ofseses pohjuslikus seoses.

6.12. Tsiviilvastutuskindlustuse tGiendavad vdlistused:

6.12.1. Kehavigastuse, surma, mittevaralise kahju voi
varakahjuga seotud kahju ei htvitata.

6.12.2. Avalik-diguslikke rahalisi kohustusi, sealhulgas frahve,
leppetrahve, makse, halduskaristusi voi kriminaalkaristusi, ei
havitata.

6.12.3. Ei hvitata seda osa kahjust, mis tuleneb Uksnes
lepingulistest kohustustest ja Uletab seadusega sétestatud
tsiviilvastutuse ulatust.

6.12.4. Kahju, millest kindlustusvotja oli kindlustuslepingu
sd&lmimise ajal feadlik véi millest ta oleks nduetekohast hoolsust
rakendades pidanud teadlik olema, ei huvitata.

6.13. Uldised vdlistused:

6.13.1. Sojast, terrorismist, rahvarahutustest voi samalaadsetest
sundmustest pdhjustatud kahju ei htvitata, vdalja arvatud juhul,
kui kiiberrinnak on sdnaselgelt kindlustatud.

6.13.2. Kohaldatavate digusaktidega kehtestatud sanktsiooni,
keelu voi piirangu rikkumisega seotud kahju ei htvitata.
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6.13.3. Ei huvitata kahju, mis fuleneb otfseselt voi kaudselt
massilisest voi susteemsest kUberintsidendist, isikuandmetega
seotud rikkumisest, volitamata juurdepddsust, furvarikkumisest
voi kolmanda isiku — sealhulgas kaupmehe, digiplatvormi,
makseteenuse osutaja, parkimisteenuse osutaja voi muu
ariteenuse osutaja - infostisteemide kompromiteerimisest, kui
asjaomane sundmus maojutab voi voib mojutada massiliselt
mitut kindlustatud isikut kas samaaegselt voi omavahel seotud
sundmuste tagajdrjel.

Seda vdlistust kohaldatakse soltumata sellest, kas kolmas isik
sdilitas voi tddtles kindlustatud isiku andmeid,
autentimisandmeid, maksekaardi andmeid voi muud teavet,
ning soltumata sellest, kas pdrast asjaomast infsidenti fehti
kindlustatud isiku pangakontolt, maksekaardilt voi digitaalsest
rahakotist petturlikke tehinguid.

7. Poolte digused ja kohustused

7.1. Kindlustusvétja kohustused:

7.1.1. esitada kindlustusandjale digeaegselt tapne ja tdielik
teave ning kindlustusjuhtumi, tsivilvastutuse ja kahju suuruse
hindamiseks vajalikud dokumendid ja téendid;

7.1.2. teatada kindlustusandjale viivitamata voimalikust voi
toimunud kindlustusjuhtumist ning sellega seotud kohtu- voi
muust menetlusest;

7.1.3. jérgida kindlustusandja juhiseid ning teha koostéod
kahju hindamisel ja kdasitlemisel;

7.1.4. rakendada pdhjendatud ja vajalikud meetmed kahju
arahoidmiseks voi véihendamiseks;

7.2. Kindlustusvotja kohustused riskide ennetamisel:

7.2.1. tagada infoststeemide nduetekohane turvalisus,
sealhulgas kasutada tulemuri ja viirusetdrjetarkvara ning neid
regulaarselt uuendada;

7.2.2. feha regulaarselt andmetest varukoopiaid ja hoida neid
pohiststeemidest eraldi;

7.2.3. feavitada ja koolitada klberturvalisuse nduete alal
volitatud kasutajaid, kellel on juurdepdds kindlustatud isiku
infosUsteemidele voi andmetele, sealhulgas tédtajaid, vdliseid
teenuseosutajaid ja teisi volitatud isikuid;

7.2.4. enne maksete tegemist kontrollida tehingu
diguspdrasust ja makseandmete digsust;

7.2.5. mitte teha makseid, kui kahtlustatakse pettust voi on
tuvastatud kahtlane teave, sealhulgas kahtlased
makseandmed.

7.3. Kindlustusvotja kohustused kindlustusjuhtumi korral:

7.3.1. esitada p&devatele asutustele (nditeks politseile) teade,
kui see on pdhjendatult vajalik;

7.3.2. téendada kindlustusjuhtumi toimumist ja kahju suurust;
7.3.3. esitada kogu vajalik teave ja dokumendid:;

7.3.4. teavitada kindlustusandjat, kui pdrast kindlustushtvitise
maksmist saadakse kahju fdielikult voi osaliselt tagasi.
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7.4. Kindlustusandja digused ja kohustused:

7.4.1. hinnata kindlustusjuhtumit ja selle vastavust
kindlustuslepingule;

7.4.2. nduda tdiendavat teavet, dokumente ja selgitusi;

7.4.3. anda juhiseid kahju vé&hendamiseks ja intsidendi
lahendamiseks;

7.4.4. kaasata vajaduse korral eksperte voi osaleda
kolmandate isikutega seotud kahjunduete lahendamises;

7.4.5. teha otsus kindlustushtvitise maksmise kohta ja maksta
see vdlja lepingus satestatud korras;

7.4.6. tagada kindlustusvotja esitatud teabe konfidentsiaalsus.

7.5. Kohustuste tdaitmata jatmise tagajdrjed:

Kui kindlustusvdtja vai kindlustatud isik ei tdida voi rikub
k&esolevas peatukis satestatud kohustusi, voib kindlustusandja
vahendada kindlustushuvitist voi keelduda selle maksmisest
kindlustuslepingu ja kohaldatavate digusaktide kohaselt.

8. Tegutsemine kindlustusjuhtumi korral ja
kindlustushiivitise médramine

8.1. Kindlustusjuhtumi avastamisel voi selle pdhjendatud
kahtluse korral peab kindlustusvotja viivitamata rakendama
koiki voimalikke ja pohjendatud meetmeid kahju
drahoidmiseks voi véihendamiseks, sealhulgas piirama
juurdepddsu susteemidele, kontodele voi maksevahenditele.

8.2. Kindlustusvotja pealb kindlustusjuhtumist kindlustusandjale
teatama viivitamarta, kuid mitte hiljiem kui 3 (kolme) p&eva
jooksul pdrast sellest teadasaamist.

8.3. Kui kahju on seotud kiiberintsidendi voi kiiberpettusega,
peab kindlustusvétja, kui see on pohjendatult vajalik:

a) teavitama krediidiasutust;
b) teatama juhtumist riigipolitseile;

c) teatama intsidendist L&t infotehnoloogia turvaintsidentide
ennetamise asutusele CERT.LV voi, kui kahju tekkis vdlisriigis,
asjaomase riigi pddevale asutusele.

8.4. Kindlustusvotja peab tegema kindlustusandjaga koostéodd
ning esitama kogu kindlustusjuntumi hindamiseks vajaliku
teabe ja dokumendid.

8.5. Kindlustusandja hindab kindlustusjuhtumi asjaolusid ja
kahju suurust ning tal on selleks oigus:

a) nduda ja koguda teavet ning dokumente;

b) saada vajalikus ulatuses juurdepdds infosusteemidele;
¢) vaadata ule sindmuskoht;

d) kusida teavet kolmandatelt isikutelt voi asutustelt;

e) dokumenteerida asjaolud (sealhulgas fotode ning video-
vOi helisalvestistega).
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8.6. Kindlustusandjal on &igus kaasata eksperte voi muid
pddevaid isikuid. Nendega seotud kulud koos
kindlustushuvitisega ei voi Uletada kindlustuslepingus margitud
kindlustussummat.

8.7. Kindlustusandja teeb kindlustushtivitise maksmise otsuse 30
(kolmekumne) p&eva jooksul pdrast kdigi vajalike
dokumentide saamist.

8.8. Kui kindlustusvotja saab pdrast kindlustushlvitise maksmist
kahju kolmandatelt isikutelt taielikult voi osaliselt tagasi, peab
ta tagastama kindlustusandjale vastava osa saadud
kindlustushuvitisest.

9. Kindlustushiivitis, selle arvutamine ja maksmine

9.1. Kindlustusandja maksab kindlustushvitise, kui on
toimunud kindlustusjuhtum, vdlistusi ei kohaldata ja
kindlustusvotja on téitnud kindlustuslepingu tingimusi.

9.2. Kindlustushiivitis médratakse jérgmistel alustel:

a) tegelikult fekkinud, dokumenteeritud ja tdendatav kahju;
b) kindlustuslepingu fingimused;

¢) kindlustussummma ja kohaldatav omavastutus.

9.3. Kindlustushuvitis makstakse kindlustuslepingus sétestatud
kindlustussumma piires.

9.4. Kindlustushiivitise arvutamisel:

a) voetakse arvesse Uksnes kahju, mis on otseses pdhjuslikus
seoses kindlustatud riskiga ja vastab kindlustuslepingus
s&testatud kindlustusjuhtumi tingimustele;

b) arvatakse kindlustushlvitisest maha lepingus sétestatud
omavastutus;

c) kindlustuskaitsega holmamata kulusid ei havitata.

9.5. Kindlustusandja maksab kindlustushvitise 30
(kolmekumne) p&eva jooksul pdrast koigi vajalike
dokumentide saamist ja ofsuse tegemist.

9.6. Kindlustusandjal on digus kindlustushiivitist véihendada
voi selle maksmisest keelduda, kui:

a) kindlustusvétja ei ole jarginud kindlustuslepingu fingimusi;
b) on esitatud vale voi puudulikku teavet;

c) ei ole rakendatud moistlikke meetmeid kahju
arahoidmiseks voi selle véihendamiseks;

d) kindlustusvotja tegevuse voi tegevusetuse tdttu on
kindlustusjuhtumi tfoimumise voi kahju suuruse
kindlakstegemine raskendatud;

e) kahju ei ole ofseselt seotud kindlustatud riskiga voi sellele
kohaldub valistus;

f) kindlustusvotja ei teatanud kindlustusjuhtumist digeaegselt.

10. TEAVE ISIKUANDMETE TOOTLEMISE KOHTA
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10.1. Kindlustusandja on vastutav t6&tleja ja todtleb
isikuandmeid kooskdlas isikuandmete kaitse Uldmdadruse ning
muude isikuandmete kaitset kdsitlevate digusaktidega.
Lisateave kindlustusandja isikuandmete t&&tlemise kohta on
k&ttesaadav veebilehel
https://www.compensa.lv/privatuma-politika/.
Kindlustusandja andmekaitsespetsialisti e-posti aadress on
DPO@compensa.lv.

10.2. Kindlustusandja tédtleb isikuandmeid, sealhulgas
isikuandmete erilike (nditeks terviseandmeid),
kindlustusndude kdsitlemiseks, otsuse tegemiseks ning muude
kindlustuskaitse fagamisega seotud teenuste osutamiseks ja
toimingute tegemiseks.

10.3. Kindlustusandja tédtleb kindlustusvotjalt saadud voi
muudest allikatest (nditeks avalikest voi eradiguslikest
registritest ja kolmandatelt isikutelt) seaduslikult saadud
isikuandmeid.

10.4. Kindlustusandja véib avaldada isikuandmeid
teenuseosutajatele ja koostddpartneritele, kui see on vajalik
kindlustuse tfagamisega seotud Ulesande td&itmiseks voi kui
kindlustusandjal on seadusest tulenev kohustus isikuandmeid
avaldada.

10.5. Isikul on 6igus tfutvuda kindlustusandja téddeldavate
enda isikuandmetega ja saada teavet nende t66tlemise

kohta; nduda puudulike, ebadigete voi ebatdpsete andmete
parandamist; nduda isikuandmete kustutamist; piirata nende

to&tlemist voi esitada té&otlemisele vastuvditeid; nduda
isikuandmete Ulekandmist voi esitada kaebus
jarelevalveasutusele. Kindlustusandja vastab Uhe kuu jooksul
pdrast andmesubjekti faotluse saamist.

11. MUUD SATTED

11.1. K&esolevatele tingimustele, kindlustuslepingule ja selle
alusel kindlustatud isikule antavale kindlustuskaitsele
kohaldatakse Lati Vabariigis kehtivaid digusakte, sealhulgas
kindlustuslepingu seaduse satteid.

11.2. Kui pooled ei suuda vaidlust Idbirddkimiste teel

lahendada, tuleb kirjalik kaebus esitada Compensa kaebuste
menetlemise korra https://www.compensa.lv/compensa-sudz

ibu-izskatisana-privatpersonam/ kohaselt kindlustusandja
registrijargsel aadressil: Vienmbas gatve 87H, Riia, LV-1004;
e-post: info@compensa.lv.

Compensa Vienna Insurance Group ADB Latvijas filiale

11.3. Kindlustusandja ei anna kindlustuskaitset, ei maksa
kindlustushuvitist ega osuta muid teenuseid, kui see oleks
vastuolus Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni, Euroopa Liidu,
Ameerika Uhendriikide, Uhendkuningriigi, Lati Vabariigi voi
muude digusaktide kohaste rahvusvaheliste sanktsioonide
(rahaliste, majanduslike, kaubanduslike voi muude), keeldude
voi piirangutega (fingimusel, et see ei riku asjoomasele riigile
kohaldatavaid eeskirju vai riigisiseseid digusakte). Kui sellised
sanktsioonid, keelud vai piirangud takistavad otseselt voi
kaudselt kindlustusandjal kindlustuslepingu alusel teenuste
osutamist voi kindlustuskaitse andmist, on kindlustusandjal
oigus kindlustusleping viivitamata Uhepoolselt Ibpetada voi
peatada kindlustuskaitse rahvusvaheliste sanktsioonide
kohaldamise ajaks, featades sellest kirjalikult.
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