
„Üksi suudame vähe,  koos 
saame palju rohkem ära teha.“

Leimo Laidma
kasutajatoe tiimijuht 

Primendis aastast 2020

Ootame Primendiga liituma

kasutajatoe vanemspetsialisti
Sinu töö eesmärgiks on nõustada ja abistada Primendi kliente, pakkuda 
parimat kliendikogemust ja aidata seeläbi kaasa ettevõtete edukamaks 
muutmisele. 

Sinu tööülesanded saavad olema
• Windowsi serveriteenuste ja printserveri haldamine
• M365 keskkonna ja teiste infosüsteemide haldamine
• tarkvara paigaldamine ja seadistamine 
• kataloogiteenuste administreerimine
• arvutivõrkude seadistamine ja haldamine
• arvutitõrgete tugi ja tööjaamade haldus
• on-site ja kaugtoe pakkumine

Ootame Sinult
• eelnevat töökogemust sarnasel ametikohal
• väga head eesti ja inglise keele oskust nii kõnes kui kirjas 
• kogemust klienditeeninduse valdkonnas
• kogemust Windows serverite seadistamisel ja haldamisel 
• kogemust M365 halduskeskkonna haldamisel
• kogemust võrguseadmete seadistamisel ja haldamisel

Kasuks tuleb
• Microsofti sertifikaatide omamine
• oskus ja/või kogemus koolitada ning juhendada
• B-kategooria juhilubade olemasolu   

Pakume sulle
• igakülgset toetust, et arendada oma teadmisi ja kasvada ettevõtte sees
• oma ala tippudest koosnevat rahvusvahelist tiimi, kellega koos viia ellu 
ühist visiooni ja rahvusvahelisi projekte
• inspireerivat töökeskkonda ja parimaid töövahendeid nii Tallinnas 
Ülemiste Citys kui ka kodukontoris
• soodustusi sportimiseks ja tervise eest hoolitsemiseks
• ühiseid sündmusi koos ägedate tiimikaaslastega

Vaata lisainfot Primendi kui tööandja kohta www.primend.ee 

Kui soovid kandideerida, saada oma CV hiljemalt 
30. septembriks aadressile cv@primend.com


